» Treinamentos ministrados pela PAPEM

DEZ CONQUISTAS
DOPROJETODE
MODERNIZACAO DO SISPAG

*(Capitao-de-Corveta (IM) Renato Cesar da Cunha Ferreira

A PAPEM sendo parte da estrutura de controle inter-
no da Marinha do Brasil (MB), possui diversas atividades
fortemente apoiadas em recursos de tecnologia da in-
formacao, em razao da imensa quantidade de informa-
¢oes armazenadas e processadas em dezenas de siste-
mas de informagao mantidos, dentre os quais destaca-
mos o Sistema de Pagamento da Marinha (SISPAG). No
processamento do SISPAG. a cada folha de pagamento
mensal, milhdes de novos registros de informagdes pes-
soais, cadastrais e financeiras sao gerados. os quais de-
vem observar fielmente os preceitos legais.

Dessa maneira, a incorporacao de ferramentas me-
canizadas de producao e controle do processo de pa-
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gamento do pessoal militar, que facilitem a tarefa das
centenas de Agentes de Pagamento das OrganizacGes
Centralizadoras e Informantes Qualificados, distribu-
idos em todo o territério nacional tornou-se manda-
tério, a fim de garantir a adequada seguranca do pro-
cesso responsavel pela apropriacao de 13 bilhdes de
reais anuais.

Em decorréncia do advento de novos paradigmas na
gestao de pessoal de novas legislagdes. bem como de no-
vas tecnologias, a Alta Administracgo Naval e os usuarios
do SISPAG vem reivindicando melhorias do sistema con-
templadas, em grande parte, no Projeto de Modernizacao
do SISPAG (SISPAG2). As principais melhorias do sistema
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foram agrupadas nos “Dez Desafios Para aModemizacao
do SISPAG”, sobre os quais discorreremos a seguir:

MENOR TEMPO DE PROCESSAMENTO

Tempo de processamento & o perinda. indisponivel
a0s usuarios das Organizagies Centralizadoras e Infor-
mantes Qualificados, apds terem enviado suas alters-
¢Ges dos cadastros pessoalffuncional e financeiro men-
sais, no qual a PAPEM critica e processa as alteragies da
folha de pagamento. atualiza seus cadastros. efetiva os
créditos bancarios da folha bem como produz e distribui
os relatdrios gerenciais e de Tomada de Contas.

Considerando que o SISPAG2 foi concebido para ser
acessado via web, as rotinas de criticas e de atualizacao
das bases de dados pessoais. fundonais e financeiras
gcontecerdo de maneira online e simultdnea. Dessa ma-
neira, este tempo. antes exclusivo para uso do Orgdo Pa-
gador, ficara disponivel para que as Organizagdes Centra-
lizadoras e Informantes Qualificados possam executar as
suas atividades. aumentando a qualidade do processo.

MAIOR DISPONIBILIDADE PARA O USUARIO
FINAL NO AMBIENTEWEB

Uma das limitaches do SISPAG atual era que as atua-
lizaches dos cadastros pessoal e financeiro do sistema
eram produzidas por meio de aplicativos do tipo stond-
-olone, ou seja, funcionavam nas maguinas dos usuarios,
sem integracdo com as bases de dados da PAPEM. A
despeito da incorporagdo de novas tecnologias. como
o Delphi, por meio da qual foi possivel incorporar dispo-
sitivos de seguranga da informagio que substituiram a
tramitagdo fisica de arquivos, e favorecer o processo de
transmissdo de alteractes de pagamento e a disponibili-
dade para o usuario final ainda persistialimitacdo consi-
derdvel quanto as criticas das alteragbes enviadas, que
sd poderiam ocomrer durante o processamento da folha.
Tal fato acarretava a impossibilidade de os agentes de
pagamento retificarem suas alteragBes criticadas no
processamento o que por muitas vezes, resultava na
necessidade de retificacies para os processos de paga-
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mento posteriores. e ando realizacio de pagamentos e
descontos tempestivamente.

Com a incorporacan do conceito de sistemas web e com-
putacao em nuvermn, no Projeto SISPAG2, a0 irvés de simples
tramitag3o de arquivos de alteraces de cadastros, ousudrio
final teria, a suadisposican aqualquer tempoe lugar daintra-
net, toda a base de dados de pagamento e de pessoal afim
de servir como subsidio parasua atividade. Tal caracteristica
visa atender &s necessidades de mobilidade de meios flutu
antes daMB bem comoa capilaridade da gestao de passoal,
cujas atividades alcangam todas as OM da MB e sua gestao,
bem como, todo militar, nos termos daSGM-302.

AMPLIADA CAPACIDADE DE CONTROLE

Segundo FERMANDES (Fernandes, 2005), os tipas de
controle podem ser identificados como prévio, concomi-
tante e posterior. Por controle prévio entende-se como
sendo a agdo que antecede a formalizacgo do ato admi-
nistrativo que estd sob controle, ou ainda a andlise dos
efeitos de tal ato, caso seja ele emitido & publicado. Mo
controle concomitante, ha o acompanhamento do ato ad-
ministrativo, para que este ndo se desvirtue de sua natw-
reza ou seja, daintencao inicial do agente. Por fim, o con-
trole posterior atua no julgamento das contas do gestor
publico, avaliando se houve regular emprego de recursos
publicos. e ainda, se foi eficiente a acio do gestor.

A tecnologia utilizada no SISPAG atual (COBOLS
VSAM) n3o permite que as alteragbes pessoais, funcio-
nais ou financeiras, produzidas nas Organizacies Cen-
tralizadaras e Informantes Qualificados. cujo flexo de
dados se dapor meio de transmiss3o eletrinica ou fisica
de arquivos, sejam criticadas em sua origem por falta
de integracio com os cadastros existentes do SISPAG,
muito menos permite o exame dos atos administrativos
em tramitagdo nas OM da MB. Por estarazao, as ativida-
des dos drgaos do sistema de controle interno da MB se
baseiam fortemente nas consultas parametrizadas aos
cadastros mensais produzidos com a prontificacdo da
folha de pagamento mensal, cu porinspegbes amostrais
arelatdrios impressos.
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Os processos do SISPAG2 foram concebidos obser-
vando o principio do controle intercorrente. por meio de
divisdo da abrang8ncia de acesso aos dados em diversos
niveis de usuarios executores e nivel especifico para usus-
rios controladores, bem como oferece consultas automa-
tizadas &base de dados, permitindo que o proprio SISPAG
possa alertar aos usuarios (BRASIL. Ministério do Plane-
jamento, Orcamento e Gestdo. Secretaria de Logisitica
e Tecnologia da Informacao. 20M) sobre as agbes em an-
damento que sejam do seu interesse. Ressalta-se, ainda,
que. com o SISPAGZ em produgSo, em ambiente web on-
line, indmeras possibilidades de atuacdo nas modalidades
de controle previo ou concomitante s3o oferecidas, em
razdo da completa disponibilidade da base de dados do
SISPAG, em tempo real, o que permitira que os agentes
executores e controladores possuam as informacdes ne-
cessarias para o desempenho de suas fungGes.

EVOLUCAOD TECNOLOGICA

0 desenvalvimenta de projetos de Tl. no dmbito da
Administragdo Piblica, deve observar a metodologia ja
positivada em norma pelo Sistema de Gerenciamento de
Ativos de Tl do Governo Federal (515P). Mos termaos da
metodologia atualmente em vigor (BRASIL. Ministério
do Planejamento. Orgamento e Gestdo. Secretaria de
Logisitica e Tecnologia da Informacao, 201), a escolha
da tecnologia & parte fundamental na fase que é cha-
mada Andlise de Viabilidade Témica na qual devem ser
levantadas e confrontadas informactes basicas sobre a
capacidade da organizagdo para realizar o projeto. Deve-
-se comparar a tecnologia e a capacitacdo necessaria
para o projeto e os recursos disponivels na organizacao,
o que inclui estrutura fisica e de pessoal. A escolha da
tecnologia demandou a preparacdo da equipe de Tl da
PAPEM na plataforma JEE (tecnologia Java, versdo En-
terprise Edition] a qual é de uso consagrado no mercado
corporativo, o que garante a manutenibilidade do siste-
ma, durante a fase de producao do SISPAGZ. bem como
a flaxibilidade necessarna para empreender as manuten-
¢oes adaptativas e evolutivas indispensaveis para que
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o SISPAG2 permanega refletindo a organizacao da MB,
bem como para que atenda as demandas com a evolugao
da legislacdo remuneratdria.

IMPLANTACAO DE PROCESSO DE GOVER-
NANCA DA INFORMACAO

0 projeto SISPAG2 teve origem nas OrientacBes do Co-
mandante da Marinha (DRCOM P-3/2003) as quais deter-
minavam agies para integracdo das bases de pessoal e de
pagamento.A descentralzacie deinformacies embasesde
dados |legadas resuttava em dificuldades para consolidacgo
dos dados daMB para o Banco de InformagGes Estratégicas
e Gerenciais do Ministério de Defesa (BIEG). Desta maneira,
foinecessario que fossem implantados processos de Gover-
nanga da Informacso, visando a integrar o banco de dados
do SISPAGZ com o Banco de Dados de Pessoal da Marinha
(BDPes) daDiretoria de Pessoal Militar daMarinha (DPMM).
biem coma com o Sistema de Inativos e Pensionistas da Mz
rinha [SIPEM). do Servigo de Inativos e Pensionistas da Mark-
nha(SIPM). Assim mitigou-se a necessidade de manutencio
de dados redundantes, o que frequentemente resuttava em
divergéncias entre as bases de dados, e também ficou insti-
tuido conceito de subordinagso do processo de pagamento
as bases de dados de pessoal Ressalta-se que processode
integracao das bases de dados ja instituida se constitui em
projeto paralelo ao desenvobdimento do SISPAG2 sendo
esperado que o quantitativo de dados pessoais e cadastrais
mantidos diretamente no SISPAG2 seja decrescente. Tal re-
ducao tera por consequéndia direta areducso do esforgode
operacio do SISPAG2 deslocando tal esforco as atividades
de controle, favorecendo a seguranca da gestao do pages
mentona MB.

AUTOMATIZACAO DE COMANDOS DE PAGA-
MENTO

Considera-se comando de pagamento toda alteracgo
financeira, no 5ISPAGZ. visando a atender uma necessi-
dade da Organizagdo Centralizadora ou Informante Qua-
lificado de efetuar um desconto ou um pagamento em
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uma relagdo de remuneragao, sempre que o sistema ndo
dispuser de informacdes que possibilitem a sua execu-
¢30 de maneira automatizada.

Assim, podemos conduir que cada comandoe de page-
mento resulta em necessidade de esforgo, desde a OM
apoiada, a qual homologa um determinado direito pecuni-
ario, até a Organizacao Centralizadora, responsavel pela
confecgao do comando e sua parametrizacao; homolo-
gacao do mesmo e prestacdo de contas. Dessa maneira
quanto maior a quantidade de informagBes que o SISPAG
detiver. maior a possibilidade de automatizaco de page-
mentos e descontos e, portanto, menor serd o esforgo de
todas as OM da MB e menor sera a possibilidade de erros
no processo de concessao de direitos remuneratdrios.

Cabe aressalva de que. como o SISPAG2 formecers infor-
magies para as bases de dados do Ministério da Defesa
Receita Federal do Brasil (DIRF) e PASER/RAIS, o resultado
& queuma grande quantidade de informagGes habilitara que
o SISPAG2 possa automatizar uma quantidade de rubricas
muito maior, de maneira que este objetivo seja atingido.

A SISTEMATICA DE ADIANTAMENTOS DE CO-
MANDOS DE PAGAMENTO

A Caixa para Pagamentos Imediatos (COPIMED) pos-
sui a finalidade de atender & necessidade dos gestores
de pagamento. de antecipacdo do pagamento de direi-
tos pecunidrios, sempre qgue o SISPAG ndo possuir capa-
cidade de efetivacdo na tempestividade adequada. Tal
necessidade resulta na necessidade de as Organizagoes
Centralizadoras manterem wma gestoria especifica
além de efetuarem os pagamentos diretamente aos fa-
vorecidos, por meio de crédito bancério, cabendo 3 PA-
PEM o controle do numerério aplicado e recolhido.

E pressuposto que um pagamento imediato resulta da
necessidade de efetivacio de um direito previamente
homologado, embora nao haja meios de comprovar esta
afirmativa, visto que ndo ha controle sobre o numerdrio
aplicado para pagamentos imediatos. Com a reducdo do
tempo de processamento interno do sistema espera-se

que haja reducao significativa danecessidade de pagamen-
tos imediatos por parte das OM. A tal fato, acrescemos que
o0 SI5PAG2 dispora de funcionalidade que apoiara a siste-
mitica de adiantamentos. Por meio desta, o gestor poderd
sinalizar que um determinado comando de pagamentonao
podera aguardar a efetivacao da folha mensal, indicando-o
para suainclus3o entre os adiantamentos do més.

Par sua vez, a PAPEM possuira a capaddade de conso-
lidar as necessidades de adiantamentos, por meio de fun-
cionalidade, similar ao da folha de pagamento para crédi-
to automatizado do numerario nas contas-correntes dos
favorecidos. Dessamaneira, haverd a garantia, para a MB.
que todo o numerério dispendido em adiantamentos serd
resultante de prévia atividade homologatdria por parte
dos ordenadores de despesa, tal como previsto nas me-
lhares préticas da gestao financeira do governo fedaral.

EXERCICIOS ANTERIORES ON-LINE

A sistematica de pagamentos cuja competéncia pro-
venha de exercicios financeiros anteriores sempre re-
presentou um desafio operacional para a PAPEM, visto
gue possuiaa peculiaridade de apropriacdo de despesa
de pagamento de pessoal com natureza de despesa
tipica. Atualmente, os processos administrativos tra-
mitam em meio fisico para a PAPEM, encarregada de
consolidar as necessidades financeiras de exercicios
anteriores, e autorizar que as proprias Organizagdes
Centralizadoras incluam as referidas alteragdes finan-
ceiras no sistema. Nao havendo meilos automatizados
para certificar que o gue foi incluido pelos gestores
coincide com o que fol autorizado pela PAPEM.

Mo SISPAG2 os processos administrativos tramitardo
de forma eletrénica, o que favorecerd a consisténcia das
informagoes, bem como havera a associagdo de doow-
mentos de origem ao processo, o que facilitard sobre-
maneiraa atividade de controle interno, além de facilitar
o processo de apuraggo das necessidades financeiras e
o processo de autorizagao, visto que todas as rubricas
de envolvidas no processo estarao registradas previa-
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mente & autorizago do Orgdo Pagador, ndo havendo a
possibilidade de inclusdo de pagamentos de maneira
independente.

DEVOLUCAO DE NUMERARIO ON-LINE

Sempre que um nUMerario seja pago de maneira inde-
vida, a Organizacdo Centralizadora devera promover a
devolugio do numerario em espécie. Tal procedimento
crigva a necessidade de autuagao de um processo admi-
nistrativo pelas Organizagbes Centralizadoras. nas quais
as informacdes fundamentais eram a identificacdo dos
diretos pagos indevidamente, bem como a comprovacgao
de recolhimento do numerdrio, por meio de uma Guia de
Recolhimento da Unido (GRU).

Com aadogao, pelo SISPAGZ2 do conceito de processo
administrativo, as informagoes relativas & devolugao de
numerario deverao ser registradas e homologadas pre-
viamente na Organizacao Centralizadors, a qual cabera
registrar os dados do pagamento. Apds a comprovagao
do pagamento pela PAPEM esta autorizara o processa-
mento da devolucdo o que implicara nos devidos langa-
mentas contdbeis no sistema da maneira automatizada,
redwzindo o esforgo de execugao na PAPEM.

ADOCAOQ DA ICP-BRASIL PARA CERTIFICA-
CAO DIGITAL

Mos termos da MP n. 2200-2/2001. 05 documentos
que tramitam eletronicamente em territdrio nacional,
possuirdo validade juridica desde que assinadas eletro-
nicamente utilizando o padrao da Infraestrutura de Cha-
ves Publicas Brasileiras (ICP-Brasil). Assim, o SISPAG2
adotou este padrao. por forca da legislag3o federal, para
3 assinatura eletrfnica de documentos de origem e da-
dos. tais como. alteragBes cadastrais, comandos de pa-
gamento e processos administrativos. Tal padrao dotard
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os documentos e dados gravados nas bases de dados do
SISPAGZ de validade juridica, podendo ser auditados,
bem como assegurard o atendimento aos requisitos
de: INTEGRIDADE, AUTENTICIDADE (MAC-REPUDIO).
DISPOMIBILIDADE sempre que necessério, obedecen-
do aos requisitos de temporalidade de armazenamento
daos arquivos digitais. tais como previstos na legislagao
arquivistica nacional. Isto também representa um con-
sideravel ganho de segurancga digital para o processo de
pagamenta na MB.

CONCLUSAO

0 5I5PAG2 inaugura uma tendéncia para a concepgao
de projetos de Tl na MB em aspectos como a terceiriza-
30 de m3o-de-obra a gestdo de processos de Tl o pa-
drao de tecnologia que ndo se configura como o final de
um pericdo de desenvolvimento. Porém, com a implan-
tacao definitiva do SISPAGZ, oria-se um novo patamar
para a evolucao do processo de pagamento. Novas pos-
sibilidades de funcionalidades surgiréo, novas ferramen-
tas e processos de controle e tomada de contas, novas
maneiras de comunicagdo e colaboragdo entre os usud-
rios. entre as OrganizagGes Centralizadoras, de maneira
a preservar o conhecimento, bem como prover meios de
sua disseminacao.

Par fim, podemos verificar gue mais do que atender
as necessidades da alta administracdo que motivaram o
inicio do projeto. o 5I5PAG2visa a atender diversos an-
seios dos usuarios que operacionalizam o pagamento da
MB. ressaltando que o SISPAG2 sera tdo somente uma
ferramenta mais modemna para o desenvolvimento das
atividades dos usudrios. Destarte resulta a necessidade
de continua preparacao dos usudrios do SISPAG, posto
que ohomam permanecera sendo o principal componen-
te do SISPAG.

*Capitiia-de- Corveta (M) Renato Cesar do Cunha Ferreira
Analistodo Projeto SI5PAG 2



