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RESUMO

Este artigo apresenta breve histdrico do projeto de Moder-
nizagdo do Sistema de Pagamento da Marinha do Brasil (MB)
e do processo de implantacdo da Etapa 1 desse projeto. O de-
senvolvimento do novo sistema de pagamento, denominado
SISPAG2, envolveu diversas atividades para a sua consecugao,
sendo composto pelas etapas de: planejamento, refinamento
dos requisitos, modelagem dos dados, implementacdo das
funcionalidades e realizagdo de testes. A sua implantagao exi-
giu a definicdo de uma estratégia, dividida em duas fases, para
permitir a substituicdo de forma segura do sistema de folha de
pagamento, crucial para a Marinha do Brasil. Este artigo apre-
senta ainda os desafios e dificuldades enfrentadas para a im-
plantacdo do sistema.

Palavras-chave: SISPAG2, Folha de Pagamento, Moderniza-
cao do SISPAG.

1.INTRODUCAO

O sistema de pagamento de pessoal da MB (SISPAG) foi
construido no final da década de 1960 e processa as infor-
magdes necessarias ao pagamento de pessoal militar da
ativa, inativos, pensionistas de militares e civis quando no
exterior em situa¢des especiais. O SISPAG constitui um sis-
tema legado que executa uma fungdo critica para a Marinha.
Segundo Bennett (1995), os sistemas legados sdo sistemas
de grande porte, vitais para as organiza¢des, que represen-
tam anos de experiéncia acumulada e conhecimento.

Desde 1960, o SISPAG veio sofrendo continua agre-
gacdo de funcionalidades sem que ocorresse mudanga
significativa no seu modelo tecnoldgico original, essen-
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ABSTRACT

This article presents a brief history of the Payment System
Modernization project of the Brazilian Navy and deployment
process from Step 1 of this project. The development of new
payment system called SISPAG2, involved various activities
to achieve them, is composed of the steps of planning, refine-
ment of requirements, data modeling, implementation of the
functionality and testing. Its implementation required the
definition of a strategy divided into two stages to allow for
the replacement of secure payroll system so crucial to the
Brazilian Navy. This article also presents the challenges and
difficulties faced in implementing the system.

Keywords: SISPAG2, Payroll, SISPAG Modernization.

cialmente composto de plataforma de computacao IBM
mainframe que apresenta custo elevado para manuten-
¢ao, da linguagem de programacao Cobol e de metodolo-
gia de engenharia de software com base nos primordios
das técnicas de projeto de sistemas.

Uma caracteristica marcante do SISPAG é a sua auto-
nomia frente aos sistemas de gestdo de pessoal da MB,
no que se refere a captagdo e armazenamento de dados
pessoais. Tal caracteristica, derivada do pioneirismo na
automacdo do sistema, resultou em dificuldade no cum-
primento de procedimentos estabelecidos pelo Ministe-
rio da Defesa (MD) para obtencdo de informagdes pesso-
ais e de carater financeiro, relativas ao efetivo da Forca.
Esse obice, atualmente contornado, foi objeto de atencdo
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do Comando da Marinha, que, na ORCOM P-6/2002, de-
terminou “Iniciar o desenvolvimento de um novo SISPAG,
com estrutura compativel com o Banco de Dados de Pes-
soal e adaptado as demandas do Banco de Dados Integra-
dor do Ministério da Defesa”

A incumbéncia expressa naquela ORCOM, a qual se so-
mavam diversas necessidades urgentes de otimizagdo do
sistema, ndo atendidas devido a restri¢8es derivadas do
seu modelo tecnoldgico ultrapassado, como, por exem-
plo, o uso limitado de recursos on-line, levou a PAPEM a
delinear o projeto de modernizagdo do SISPAG, deno-
minando-o SISPAG2. O projeto, portanto, além de visar
a integracdo do sistema de pagamento com os demais
sistemas de pessoal da MB em atendimento a ORCOM,
também buscou evoluir a sua plataforma operacional e
atualizar as suas regras de negdcio.

2. AS DUAS ETAPAS DO PROCESSO DE MO-
DERNIZACAO DO SISPAG2

O fato de o SISPAG ser estruturado em mddulos espe-
cializados, dedicados a execucdo de tarefas especificas,
possibilitou a ado¢do de um processo de modernizacdo
em duas etapas. Essa providéncia tornou-se necessaria
face a complexidade do sistema. A figura 1ilustra a estru-
turamodular do SISPAG e as duas etapas do seu processo
de modernizaggo.
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D 2.1. A primeira etapa do SISPAG2

A primeira etapa do SISPAG2 teve inicio em novembro
de 2009 e sua construcdo foi concluida no primeiro se-
mestre de 2014. A primeira etapa abrangeu a moderniza-
¢do erecodificagdo das funcionalidades hoje tratadas pe-
los mddulos de captagdo dos comandos de alteragdes de
pagamento (“Portal Upload"”), de movimentacdo dos mili-
tares ("Movimentagao”) e de atualizagdo e calculo da folha
de pagamento mensal, subordinando essas atividades as
informacdes extraidas dos bancos de dados dos sistemas
de gestdo de pessoal. A PAPEM buscou, nessa primeira
etapa, agilizar a interacdo das Organiza¢des Centraliza-
doras (OC) e Informantes-Qualificados (IQ) com o sistema
por meio de recursos on-line, além de realizar a almejada
integracdo com os bancos de dados de gestdo de pessoal,
da Diretoria de Pessoal da Marinha (DPMM), do Corpo de
Pessoal dos Fuzileiros Navais (CpesFN) e do Servigo de
Inativos e Pensionistas da Marinha (SIPM).

Para o desenvolvimento dessa etapa utilizou-se a me-
todologia denominada Processo Unificado (UP), dotada
de fases iterativas incrementais para a conducdo de pro-
jetos de sistemas, de larga utilizagdo no mercado, centra-
dana arquitetura do software e dirigida a Caso de Uso. O
UP é essencialmente composto das fases de Concepcdo,
Elaboracdo, Construcdo e Transicdo. Cada uma dessas fa-
ses comporta diversas iteragdes (KRUCHTEN, 2003).

De acordo com o UP, na fase da Concepcdo define-se o
detalhamento do escopo do projeto. Na fase de Elabora-
cdo, efetua-se a especificacdo dos requisitos funcionais e
técnicos do software e define-se a arquitetura do sistema,
procurando eliminar os elementos de risco do projeto. Na
fase de Construgdo, por sua vez, desenvolvem-se as fun-
cionalidades do sistema, implementando seu cadigo-fonte
em uma linguagem de programacdo. Na fase de Transicdo,
ocorrem o treinamento dos usuarios e a migracdo dos da-
dos do sistema legado, visando a implantagdo do sistema.
Cabe ressaltar que, para realizar a implantacdo do SIS-
PAG2 e permitir a substituicdo de parte do sistema legado,
foi necessaria a definicdo de uma estratégia, detalhada no
item 3, para reduzir o impacto da mudanca de sistema.

D 2.2 A segunda etapa do SISPAG2

A segunda etapa possibilitara a substitui¢do completa
das aplica¢des implementadas em Cobol e Delphi, redu-
zindo o custo operacional do sistema. O contrato para a
execugdo da segunda etapa foi assinado com a Empresa
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Indra, em outubro de 2014 e a conclusdo do projeto esta
prevista para ABR2017. Esta etapa executara atividades
relacionadas a recodificagdo e revisdo dos relatorios de
tomada de contas, bilhetes de pagamento e fichas finan-
ceiras, além de outros modulos do SISPAG, tais como:
SISPAG-Exterior, Mddulo de Repasses de Beneficios
(RBEN), bem como modulos DIRF e PASEP/RAIS, além da
substituicdo do Repositdrio Geral do Sistema.

Apds a conclusdo da etapa 2, o processo de moderniza-
¢ao do sistema de pagamento de pessoal da MB estara
finalizado. Todos os mddulos que compdem o Sistema
de Pagamento estardo operando com uma tecnologia ali-
nhada as melhores préticas de Tl, viabilizando uma maior
qualidade dos dados de pagamento e de todo o processo
utilizado para a produgdo da Folha de Pagamento da MB.

3.PASSOS PARA A IMPLANTACAO DO SISTEMA

Como o sistema de pagamento de pessoal da MB é um
sistema corporativo de missdo critica paraaForga, emrazdo
da sua importancia psicossocial, aimplantagdo do SISPAG2
demandou grande precaucdo. Por conta disso, a simula¢do
do seu processamento desdobrou-se em duas atividades.

Primeiramente, para aferir a qualidade das férmulas de
calculo das rubricas do SISPAG2, foi executada a atividade
de certificacdo. Ao longo dela, por sete processos mensais
de pagamento consecutivos, foram comparados os resul-
tados dos calculos das remuneracdes efetuados nos dois
sistemas, utilizando-se, em ambos, os mesmos dados-fonte.

Concluida a atividade de certificacdo do calculo, a
PAPEM iniciou nova atividade, focada na avaliagdo dos
recursos de comunicacdo do SISPAG2 com os seus usu-
arios. Cabe aqui esclarecer que o SISPAG2 é dotado de
interfaces on-line e off-line. A primeira delas foi conce-
bida para uso das OC, IQ e Organizagdes Militares (OM). A
ultima, para contingenciar situa¢des de indisponibilidade
do canal on-line, bem como para alimentar no SISPAG2
as alteracBes de pagamento produzidas pelo Sistema
de Controle de Consignacdes (E-Consig), Sistema de Re-
passes de Beneficios (RBEN) e pelo Sistema de Inativos e
Pensionistas da Marinha (SIPEM), encaminhadas em mo-
dalidade “lote" A figura 2 ilustra as duas modalidades de
interacao do sistema com o0s seus usuarios.

Visando a avaliar os recursos de comunicagdo do siste-
ma, acima referidos, a PAPEM realizou trés processos pa-
ralelos gerais nos meses de DEZ2013, JAN2014 e FEV2014,
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D Figura 2: SISPAG2 - modalidades de intera¢do com os
usudrios
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envolvendo todas as OC, IQ e OM da MB. Foi possivel, por
meio desses exercicios, identificar necessidades de ajus-
tes e oportunidades de melhorias no SISPAG2.

Apos a conclusdo das atividades de treinamento dos usu-
arios e de simulacdo do processamento do sistema, teve
inicio o Ultimo passo para a implantacdo do sistema, que efe-
tuou a migracdo das informagdes para a base de dados do
SISPAG2, a partir dos dados pessoais, funcionais e financei-
ros do SISPAG legado. A migracdo desses dados é uma ativi-
dade de alta complexidade, fundamental para aimplantacdo
do sistema, que define o mapeamento dos dados que devem
ser migrados (WU; SAHRAQOUI; VALTCHEV, 2005).

D 3.1. Estratégia para implantacao do sistema

A estratégia inicial para a entrada em produgdo do sis-
tema previa a implantacdo em seis meses consecutivos.
No primeiro e no segundo més, o sistema seria implanta-
do para os militares da ativa das OC da sede. No terceiro
e no quarto més, para os militares da ativa das OC fora da
sede. No quinto més, para o SIPM e, no sexto més, para
os Informantes Qualificados. Essa estratégia se mos-
trou inviavel, devido arestri¢des operacionais existentes
para o seu cumprimento, que poderiam ocasionar pro-
blemas de inconsisténcias na base de dados. O sistema
de pagamento possui algumas peculiaridades, que ndo
seriam atendidas em sua plenitude e que dificultariam o
gerenciamento da implantagdo, tais como o tratamento
adequado das movimentagdes, da transferéncia para a
Reserva Remunerada e do pessoal que realiza comissdes
no exterior, pois as Rela¢des de Remuneragdo poderiam
ser movimentadas do sistema antigo para o novo e vice-
-versa, podendo ocorrer perda na integridade dos dados.

ves | [lagliile 206 | s



A IMPLANTAGAQ DA ETAPA 1 DO SISPAG2

>>

Dessa forma, a PAPEM optou pela implantacdo gradu-
aldo sistema, paramelhor controlar o processo e reduzir
eventuais resultados indesejaveis. Ficou estabelecido,
entdo, que o primeiro conjunto de pessoas a ser inicial-
mente remunerado pelo SISPAG2 seria o dos militares
inativos e pensionistas, enquanto o segundo seria o de
militares da ativa. Os fatores que pesaram nessa deci-
sdo foram: (a) o fato de que, nesse caso, a movimentacdo
do militar ocorre sempre no sentido do sistema atual
para o SISPAG2 - isto é, da situagdo de ativo para a de
inativo; e (b) o fato de os militares inativos e pensionis-
tas, com exce¢do dos militares que exercem tarefas por
tempo certo (TTC), estarem concentrados em apenas
uma OC - no SIPM e nas suas respectivas Organizacdes
Militares de Apoio e Contato (OMAC).

D 3.2. Implantac¢do da primeira fase da etapa 1

Com o banco de dados do SISPAG2 j4 alimentado com
os dados dos militares inativos e pensionistas, bem como
com a implantagdo do sistema programada para data pro-
xima, a PAPEM buscou aprimorar o conhecimento ope-
racional dos usuarios. Deste modo, realizou quatro exer-
cicios de pagamento paralelos, nos meses de ABR2014,
MAI2014, JUN2014 e JUL2014, com foco no SIPM. Comple-
mentarmente, foram realizados exercicios com as OMAC,
em AGO2014, e com as OC que lotam TTC, em SET2014.

A implantac¢do da primeira fase da Etapa 1 do SISPAG2
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D Figura 3: SISPAG2 - interac¢do do SIPM, OMAC e OC que
lotam TTC
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ocorreu em OUT2014. A partir dessa data, a atualizacdo
dos dados e o calculo da remuneragdo dos militares inati-
vos e pensionistas passaram a ser efetuados nesse siste-
ma. A figura 3 ilustra graficamente o modelo de interagdo
dos usuarios com o SISPAG2.

A entrada em producdo dessa fase do sistema acarre-
tou a definicdo de atividades prioritarias de estabiliza¢do
do sistema, que resultaram na necessidade de realizacdo
de manutengdes corretivas, para acertar eventuais pro-
blemas da aplicagdo, e de manuten¢des adaptativas, para
ajustar as funcionalidades com regras adicionais as ante-
riormente definidas.

D 3.3.Implantacdo da segunda fase da etapa 1

Adicionalmente, apds a implantacdo da primeira fase e
estabilizacdo do sistema, foram definidas as atividades
necessarias para a conclusdo da segunda fase da Etapa.

Houve a necessidade, ainda, da definicdo de regra
para migracdo dos dados dos militares da ativa para o
ambiente de producdo. Existiam duas possibilidades,
sendo que a primeira previa a constru¢do da base de
dados de forma completa, com a carga dos dados de
militares ativos, inativos e pensionistas, enquanto que a
segunda previa a constru¢do da base de dados de forma
complementar, ou seja, a base de dados ja existente se-
ria complementada com os dados dos militares da ativa.
Apds analise das duas alternativas, a PAPEM optou pela
segunda, pois essa reduziria os riscos da implantacdo da
segunda fase, garantindo, ainda, a integridade das infor-
macdes do SISPAG2.

Algumas manutengdes adaptativas foram definidas como
prioritarias para a implantagdo dos militares da ativa, pois a
experiéncia adquirida com a implantagdo da primeira fase
possibilitou a identificacdo de requisitos essenciais para o
sistema, de modo a facilitar a utilizagdo do mesmo, melhorar
seu desempenho e agilizar o processo de pagamento.

A PAPEM realizou treinamento em JUN15 com todas
as OC e 1Q que gerenciam as rela¢des de remuneragado
dos militares da ativa. Em sequéncia, em JUL15, AGO15 e
SET15, foram realizadas simula¢des dos processos men-
sais paralelos, visando a digitagdo das alteragdes funcio-
nais e financeiras especificas dos militares da ativa com
0 proposito de avaliar o desempenho e uso de todos os
recursos do sistema, com o concurso de toda a Marinha.

A PAPEM, com base na anélise dos resultados desses
processos simulados, concluiu que o ambiente operacio-
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nal do SISPAG2, predominantemente on-line, ainda ndo
propiciava condigBes seguras para a almejada agrega-
¢ao dos militares da ativa ao sistema. Por conta disso,
a PAPEM decidiu aprimorar o aplicativo de digitacdo
off-line das altera¢des de pagamento, para que sua apli-
cabilidade, originalmente prevista para uso somente em
situagBes de contingéncia, possa abranger também a de
recurso auxiliar para a digitacdo das alteragdes mensais
de pagamento, em apoio a digitacdo on-line.

Apos a conclusdo do aprimoramento do referido aplica-
tivo, prevista para inicio de 2016, a PAPEM adestrara as OC
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D Figura 4: SISPAG2 - interag¢do do SIPM, OMAC e OC, apds
implantacdo da Etapal
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no uso das suas funcionalidades e, em seguida, implantara
os militares da ativa no primeiro semestre de 2016.

Cabe ressaltar que, nesse interregno, também serdo
implementadas melhorias, advindas de sugestdes cole-
tadas dos usudrios nos processos paralelos, visando a
oferecer as 0C/OM um sistema inteiramente sintonizado
com as suas necessidades.

4. CONCLUSAO

O projeto de modernizagdo do sistema de pagamento de
pessoal daMB é altamente critico, pois envolve a substitui-
¢ao gradual de um sistema legado, composto de diversas
plataformas tecnoldgicas ja ultrapassadas, que apresenta
um conjunto de regras de negdcio de extrema importancia
para o processamento da folha de pagamento. Um dos
maiores desafios da moderniza¢do de um sistema legado
é preservar os dados e a logica de negdcio, de forma a ndo
comprometer as funcionalidades essenciais do sistema.

A implanta¢do completa da etapa 1 permitira a melhoria
do processo de pagamento, o que facilitard arealizagdo de
auditorias, possibilitard um tempo maior para a inclusdo
das alteragBes de pagamento e contribuira, ainda, para a
qualidade dos dados digitados. Outro ganho significativo
da Etapal serd o sincronismo entre as bases de dados de
Pagamento e de Pessoal, bem como a substituicdo gradual
do sistema legado. Apds a conclusdo da Etapa 2, ocorrerd
a substituicdo completa do sistema de pagamento legado,
0 que contribuird para o aumento da qualidade das infor-
macdes fornecidas pela PAPEM nos diversos relatdrios de
prestacdo de contas internos e externos.
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